RICHTLINIE ZUM SCHUTZ PERSONENBEZOGENER DATEN

Die Gesellschaft Club Med SAS, eingetragen im Handelsregister Paris unter der Nr. 572 185 684
(nachstehend der ,,Club Med* oder ,,wir®), misst dem Schutz Ihrer personenbezogenen Daten
gro3e Bedeutung bei. Club Med tberwacht die Einhaltung der Schutzbestimmungen beziiglich
der Wahrung der Privatsphire und der Verarbeitung personenbezogener Daten sorgfiltig, unter
besonderer Beachtung der Europiischen Verordnung zum Schutz natiirlicher Personen bei der
Verarbeitung personenbezogener Daten und zum freien Datenverkehr (Verordnung (EU)
2016/679 vom 26. April 2016), des franzosischen Gesetzes tber den Datenschutz (sogenannte
,,Loi informatique et libertés®) vom 6. Januar 1978 in der gednderten Fassung aus dem Jahr 2004,
sowie der Empfehlungen der franzosischen Datenschutzbehérde (Commission Nationale
Informatique et Libertés; CNIL) (nachstehend die ,,geltenden Rechtsvorschriften®).

In der vorliegenden Richtlinie zum Schutz personenbezogener Daten (nachstehend die
,Richtlinie®) wird dargelegt, wie und wann Club Med als Verantwortlicher bestimmte
personenbezogene Daten (nachstehend ,,Daten®), die Sie thm iibermitteln, erfasst, verwendet und
offenlegt, um bestimmte Erfordernisse zu erfillen, aber auch, um die Qualitit der
Dienstleistungen, die wir Ihnen anbieten, zu verbessern und zu optimieren.

Unter welchen 1 oranssetzungen findet diese Richtlinie Anwendung?
Welche Daten werden von Club Med erfasst?
Wie verwenden wir die von uns erfassten Daten?
Welche Cookies werden von Club Med verwendet?
Wie lange speichern wir Ihre Daten?
Welche Kategorien von Empfingern erhalten Ihre Daten?
Auf welchen Rechtsgrundlagen werden Ihre Daten verarbeitet?
Welche Rechte haben Sie?
Werden Ihre Daten anfSerhalb der Enropdischen Union iibertragen?
. Schutz Ihrer Daten durch Club Med
Uberarbeitung der Richtlinie
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1. Unter welchen Voraussetzungen findet diese Richtlinie Anwendung?

Diese Richtlinie informiert Sie dartber, wie Ihre Daten erfasst, verarbeitet und verwendet

werden, wenn:
— Sie bei Club Med einen Pauschalaufenthalt reservieren;

— Sie die Website von Club Med oder unsere mobile App (nachstehend die ,, Website*)
besuchen;

— Sie unsere aktuellen Neuigkeiten von Club Med (Produktinformationen und
Werbeangebote) und personalisierten Inhalte abonnieren;

— Sie unseren Kundenservice kontaktieren;

— Sie an unseren Gewinnspielen teilnehmen.

2. Welche Daten werden von Club Med erfasst?



2.1 Informationen, die Sie uns direkt tibermitteln

Sie Ubermitteln uns insbesondere dann Daten:

- wenn Sie sich auf der Website anmelden, indem Sie verschiedene Formulare in Bezug auf Thr
Konto ausfiillen oder Daten laden,

- wenn Sie einen Pauschalaufenthalt buchen,

- wenn Sie an einem Gewinnspiel teilnehmen,

- wenn Sie einen Fragebogen von Club Med ausfiillen,

- wenn Sie mit unserem Kundenservice kommunizieren.

Diese Informationen kénnen zum Beispiel Folgendes umfassen:
— Thre/n Namen und Vornamen,
— Thr Geburtsdatum,
— Thr Geschlecht,
— Thre Postanschrift,
— Thre E-Mail-Adresse,
— Thre Telefonnummer/n,
— Thre Zahlungsarten,

— Thre bisher vorgenommenen Buchungen.

Das Gleiche gilt fur alle Informationen, die Sie uns in Bezug auf Personen tibermitteln, fir die Sie
einen Pauschalaufenthalt reservieren. Sie verpflichten sich in diesem Fall dazu, die vorherige

Zustimmung dieser Personen zur Uberrnittlung ithrer Daten einzuholen.

Es steht Thnen frei, uns bestimmte Informationen nicht mitzuteilen; dadurch stehen Ihnen
jedoch moglicherweise einige der von uns angebotenen Dienstleistungen und Funktionen nicht
zur Verfiigung. Diejenigen Informationen, die fir die Bereitstellung unserer Dienste und unserer
Funktionen unerlisslich sind, sind auf unseren Datenerfassungsformularen durch ein Sternchen

gekennzeichnet.
2.2 Automatisch erfasste Daten

Wihrend Ihrer Navigation auf der Website kann Club Med — unter strenger Beachtung der
geltenden Rechtsvorschriften und Ihrer Rechte — Daten in Bezug auf Folgendes erfassen:

— die Eigenschaften des Betriebssystems, des Browsers oder der Gerite (Computer, Tablet,
Smartphone), die Sie fir den Zugriff auf unsere Dienste nutzen;

— Thren Aufenthaltsort, wie etwa Ihre IP-Adresse;

— Ihren Clickstrteam und Ihre Interaktionen mit dem Inhalt der Website, wie etwa die
besuchten Seiten, die bei der Suche verwendeten Stichworter, die Hiufigkeit Ihrer
Besuche auf der Website oder auch die Anzeigen, auf die Sie klicken.



3. Wie verwenden wir die von uns erfassten Daten?

Die Navigationsdaten werden insbesondere mit Hilfe von Cookies erfasst. Weitere
Informationen uber diese Cookies finden Sie in Artikel 4.

31 Daten aus anderen Quellen

Wir kénnen auch tber Dritte —insbesondere iber die sozialen Netzwerke — Daten erheben,
wenn Sie Thr Konto bei entsprechenden Dritten nutzen, um sich fir unsere Dienste anzumelden
oder in diese einzuloggen. Bei dieser Nutzung werden Sie dariiber informiert, welche Daten uns
der betreffende Dritte Gibermittelt.

Wir verwenden, speichern und verarbeiten Ihre Daten zur Bearbeitung Ihrer Anfragen, zur
Verwaltung unserer Geschiftsbeziehung, zur Optimierung unserer Dienstleistungen und Tools
im Sinne der Schaffung und Erhaltung eines sichereren Vertrauensumfelds, sowie zur Einhaltung
unserer gesetzlichen Verpflichtungen, wie nachstehend ausfihrlich dargelegt.

3.2 Zur Erfillung der zwischen uns geschlossenen Vertrige

Wir verwenden Thre Daten, um die Verwaltung Ihrer Buchung eines Pauschalaufenthalts und die

Ausfihrung der verschiedenen zugehorigen Dienste zu ermoglichen.

Dabei werden uns Thre Daten insbesondere dazu dienen, Ihre Zahlungen entgegenzunehmen
und Sie per SMS, per E-Mail oder mit anderen Kommunikationsmitteln dber die
Ausfiihrungsmodalititen des zwischen Ihnen und uns abgeschlossenen Vertrages zu
benachrichtigen (Informationen zu Ihrer Reise, zu eventuellen Verspitungen bei der
Beforderung, Angebot zusitzlicher Leistungen etc.).

Im Rahmen unserer geschiftlichen Aktivititen ziehen wir moglicherweise Handelspartner hinzu,

die wir mit der Erbringung bestimmter Dienstleistungen in unserem Namen beauftragen.

So verfligen wir beispielsweise nicht tiber eine eigene Flotte von Flugzeugen, Ziigen oder Bussen.
Wir sind daher gezwungen, mit verschiedenen Transportgesellschaften Vertrige abzuschlieen,
um Thnen den Transport zu unseren verschiedenen Clubdorfern anbieten zu konnen.
Dementsprechend werden einige Ihrer Daten (Name, Vorname, Geburtsdatum etc.) an die
betreffende Transportgesellschaft weitergeleitet, damit diese Ihre Reiseunterlagen ausstellen kann.

Unsere Geschiftspartner diirfen Thre Daten jedoch zu keinen anderen Zwecken als zur
Erbringung der von Ihnen angeforderten Leistungen nutzen. Dariiber hinaus sind sie
verpflichtet, Thre Daten unter gebithrender Achtung der geltenden Rechtsvorschriften zu

verarbeiten.

3.3 Zur Ermoéglichung Ihres Zugriffs auf die Website und bestimmte Dienste



Anhand der von Thnen Ubermittelten Daten konnen wir Sie identifizieren und Ihnen dadurch den
Zugriff auf Thren Kundenbereich einriumen, der authentifizierten Personen vorbehalten ist.

3.4 Zur Zusendung unserer aktuellen Neuigkeiten von Club Med und
personalisierter Inhalte an Sie

Wenn Sie bei der Buchung eines Pauschalaufenthalts oder der Erstellung Thres Kontos auf der
Website oder zu einem spiteren Zeitpunkt das Kistchen angekreuzt oder das Formular ausgefullt
haben, das es Ihnen erlaubt, die aktuellen Neuigkeiten von Club Med (Produktinformationen und
Werbeangebote von Club Med) sowie personalisierte Inhalte zu erhalten, dann kénnen wir Thre
Daten dazu verwenden, Thnen je nach Threr Wahl (insbesondere per E-Mail, SMS, Telefon oder
Post) Folgendes zu iibermitteln:

— Informationen in Bezug auf die Website;
— Einladungen zu Club Med-Veranstaltungen, die Sie interessieren kénnten;
— Informationen zu unseren Angeboten;

— Informationen tiber Aktualisierungen der Richtlinie oder Sicherheitsma3nahmen.

Sie konnen den Erhalt von Werbemitteilungen der Club Med-Gruppe jederzeit ablehnen,
(i) indem Sie auf den Abmeldelink klicken oder dem in diesen Mitteilungen angegebenen
Widerspruchsverfahren folgen, oder (ii) indem Sie mit uns Kontakt aufnehmen, wie in Artikel 6
unten beschrieben. Auch unaufgeforderte telefonische Verkaufsangebote kénnen Sie ablehnen,
indem Sie sich auf der Bloctel-Liste eintragen.

Wir kénnen Thre Daten auch verwenden, um Ihnen Werbemitteilungen, die Sie interessieren
kénnten, auf Websites von Dritten oder auf Social-Media-Plattformen zukommen zu lassen.
Weitere Informationen hierzu finden Sie in den direkt auf den entsprechenden Websites
beziehungsweise Plattformen von Dritten aufgefiihrten Bedingungen fir die Nutzung Ihrer
Daten.

3.5 Zur Erstellung von Personenprofilen
Wir kénnen Thre Daten auch im Rahmen der Erstellung von Personenprofilen verarbeiten.

Die Erstellung von Personenprofilen erfolgt im Wege automatisierter Vorginge zur Verarbeitung
Ihrer Daten. Diese Vorginge dienen dazu, Ihre Interessen und Priferenzen zu analysieren, zu
antizipieren und auszuwerten, und erlauben es uns, lhnen personalisierte Inhalte und

Werbeangebote zukommen zu lassen, die auf Thre spezifischen Bedtrfnisse zugeschnitten sind.

Club Med gibt Thre Daten nur an Drittanbieter weiter, um Thr Profil und Ihre Priferenzen mit
groBBter Genauigkeit zu bestimmen und IThnen dadurch noch relevantere Club Med-Inhalte
zusenden zu kénnen. Club Med legt Thre Daten keinesfalls gegentiber Handelspartnern offen.



Sie kénnen der Nutzung Threr Daten zum Zweck der Erstellung von Personenprofilen jederzeit
widersprechen, indem Sie in Thren Kundenbereich gehen oder mit uns Kontakt aufnehmen, wie
in Artikel 6 unten beschrieben.

3.6 Zur Optimierung der Website und unserer Dienstleistungen

Wir nutzen Ihre Daten zur Durchfithrung von Studien, technischen Priifungen (einschlieSlich der
Anonymisierung Threr Daten) und Deduplizierungen, die es uns ermdglichen, die Website zu
verbessern und zu optimieren sowie unsere Tools und Dienstleistungen zu personalisieren. So
koénnen wir beispielsweise sicherstellen, dass die Anzeige unserer verschiedenen Inhalte an das
von Thnen verwendete Endgerit angepasst ist, dass Ihre Daten auf noch sichereren Server
gespeichert werden, u. v. m.

3.7 Zur Bearbeitung von Reklamationen Ihrerseits

Wenn Sie sich telefonisch, iiber das Kontaktformular auf der Website oder auf einem anderen,
von Club Med bereitgestellten Weg (wie etwa tber soziale Netzwerke, per Chat etc.) mit unserem
Kundenservice in Verbindung setzen, so nutzen wir lhre Daten (einschlieBlich — mit Threr
vorherigen Zustimmung — der Aufzeichnungen Ihrer Anrufe), um:
— Thnen zu antworten und Ihnen im Hinblick auf Ihre Reklamation eine Losung
anzubieten;
— die Bearbeitung Threr Reklamation zu gewahrleisten und zu verwalten;

— den Kundenservice weiter zu verbessern.
3.8 Zu internen statistischen Zwecken sowie fiir Umfragen

Wir konnen Ihre Daten verwenden, um verschiedene statistische Studien durchzufiihren

und/oder Sie zur Teilnahme an unseren eigenen Umfragen einzuladen.

3.9 Zur  Gewihrleistung  der  Einhaltung von  Gesetzen  und
Gerichtsentscheidungen

Ihre Daten kénnen verwendet werden, um:

— auf eine Anfrage einer Verwaltungs- oder Gerichtsbehérde, eines Vollzugsbeamten oder
cines Rechtspflegers zu reagieren oder einer gerichtlichen Anordnung nachzukommen;

— die FEinhaltung unserer Allgemeinen Verkaufsbedingungen und der Richtlinie zu
gewahrleisten;

— unsere Rechte zu wahren und/oder Ersatz fur Schiden zu erhalten, die wir
moglicherweise erleiden, oder deren Folgen zu begrenzen;

— jede Zuwiderhandlung gegen geltendes Recht zu verhindern, insbesondere im Rahmen

der Privention potenziellen Betrugs.

3.10 Zur Verwaltung Ihre Teilnahme an Gewinnspielen



Wenn Sie an einem Gewinnspiel teilnehmen, stellen Sie uns eine Reihe von Daten zur Verfiigung.
Diese Daten sind zur Berticksichtigung Ihrer Teilnahme sowie gegebenenfalls zur Verleihung des
Preises unverzichtbar.

Dartber hinaus kénnen wir diese Daten — mit Threr ausdriicklichen vorherigen Zustimmung —
verwenden, um Ihnen aktuelle Neuigkeiten von Club Med (Produktinformationen und

Werbeangebote von Club Med) und personalisierte Inhalte zukommen zu lassen.

4. Welche Cookies werden von Club Med verwendet?

4.1 Was ist ein Cookie?

Wenn Sie die Website nutzen, platziert Club Med mdglicherweise auf Ihrem Gerit (z. B.
Computer oder Tablet) mittels Threr Browsersoftware eine Datei, die als ,,Cookie” bezeichnet
wird. Dieser Cookie erméglicht, solange er im Speicher liegt, die Erkennung Thres Computers bei
Ihrem nichsten Besuch. So kénnen bei jedem Besuch Ihrerseits auf der Website die Daten IThres
vorherigen Besuches gespeichert werden.

4.2 Welche Cookies werden von Club Med verwendet?

Club Med verwendet in erster Linie die im Anhang zu diesem Dokument aufgefiihrten Cookies.

a) Cookies, die zur Bereitstellung der gewiinschten Dienste notwendig sind

Club Med kann Cookies verwenden, die zur Bereitstellung der von Thnen angeforderten Dienste
oder Informationen unbedingt notwendig sind, insbesondere:

- Cookies ,,zur Identifizierung von Sitzungen in IThrem personlichen Bereich;
-, Warenkorb“-Cookies;

- Authentifizierungs-Cookies;

- Lastausgleichs- (,,Load Balancing-“) Cookies;

- dauerhafte Cookies zur Personalisierung der Benutzeroberfliche;

- Cookies zur Analyse der Zielgruppenmessung (,,statistische Cookies®).

Mittels statistischer Cookies erhobene Daten werden nicht mit anderen Verarbeitungsvorgingen
abgeglichen (oder vorher anonymisiert) und dienen ausschliefllich zur Erstellung anonymer

Statistiken.

Diese Cookies ermdglichen keine Nachverfolgung Threr Navigation zu anderen Websites und
auch keine genaue Bestimmung Ihres geographischen Aufenthaltsortes.

Sie kénnen Cookies — insbesondere statistische Cookies — einfach ablehnen (siche nachstehend
unter ,,Cookies deaktivieren®).

b) Tracking- und Personalisierungs-Cookies

Bestimmte Cookies ermdéglichen die Analyse, Optimierung und Personalisierung Ihrer
Navigation auf der Website sowie die Personalisierung der angezeigten Inhalte und die



Durchfithrung von automatisierten Vorgingen zur Verarbeitung Ihrer Daten. Diese Vorginge
dienen dazu, Ihre Interessen und Priferenzen zu analysieren, zu antizipieren und auszuwerten,
und erlauben es uns, Ihnen personalisierte Inhalte und Werbeangebote zukommen zu lassen, die
auf Thre spezifischen Bediirfnisse zugeschnitten sind, entsprechend Artikel 3.4. Derartige Cookies
werden nur mit Threr ausdriicklichen vorherigen Zustimmung platziert.

¢) Tracking- und Personalisierungs-Cookies

Bei Threr Navigation auf der Website koénnen es Cookies, die von Dritten (wie etwa
Kommunikationsagenturen, Gesellschaften zur Zielgruppenmessung, Targetinganbieter etc.)
angelegt werden, diesen Dritten ermoglichen, wihrend der Giiltigkeitsdauer der entsprechenden
Cookies (i) Navigationsinformationen in Bezug auf die Gerite zu erfassen, von denen auf die
Website zugegriffen wird, sowie (ii) die Werbeinhalte zu bestimmen, die IThren Interessen
wahrscheinlich entsprechen. Das Anlegen und die Nutzung von Cookies durch Dritte unterliegen
den Richtlinien der betreffenden Dritten tber die Verwaltung von Cookies.

4.3 Wie blockiert man Cookies?

Durch entsprechende Einstellung Thres Browsers kénnen Sie dndern, inwiefern Sie Cookies
zulassen oder ablehnen.

So konnen Sie entweder alle Cookies zulassen, oder sich benachrichtigen lassen, wenn ein Cookie
platziert wird, oder alle Cookies ablehnen. Wenn Sie Cookies ganz oder teilweise ablehnen, kann
es sein, dass bestimme Funktionen der Website beeintrichtigt werden oder Sie auf bestimmte
Seiten nicht zugreifen kénnen.

Zur Deaktivierung von Cookies kénnen Sie dem im Anhang beschriebenen Verfahren folgen.

5. Wie lange speichern wir Ihre Daten?

Ihre Daten werden grundsitzlich nur so lange gespeichert, wie dies fir die Durchfithrung der
Vorginge, fiir die sie erfasst wurden, erforderlich ist.

Nachstehend die verschiedenen Speicherzeitrdume der durch Club Med erhobenen Daten:
— Daten, die uns direkt tbermittelt wurden, wie in Artikel 2.1 dargelegt, werden fir den
Zeitraum gespeichert, der fiir ihren Verarbeitungszweck erforderlich ist;
— Navigationsdaten werden héchstens 13 Monate lang gespeichert;

— Daten in Bezug auf Interessenten werden fiir einen Zeitraum von 3 Jahren ab dem letzten
von Thnen zu Club Med eingeleiteten Kontakt gespeichert;

— Daten in Bezug auf Identititsnachweise, die Sie uns bereitstellen, wenn Sie Ihr Recht auf
Zugang oder Berichtigung austiben, werden 12 Monate lang gespeichert;

— Informationen zur Berlcksichtigung der Widerspruchsrechte betroffener Personen gegen
den Erhalt von Kundenwerbung werden fur einen Zeitraum von 3 Jahren nach der
Austbung dieses Rechts gespeichert.

Wir kénnen Thre Daten auch auf entsprechenden Antrag Ihrerseits 16schen.



Nach Ablauf der vorstehenden Fristen — einschlieBlich Thres Loschungsantrags — kénnen Thre

Daten allerdings zur Erfillung unserer gesetzlichen, buchhalterischen und steuerlichen Pflichten

(wie etwa der Pflicht zur Aufbewahrung von Rechnungen fir eine Dauer von 10 Jahren gemal

Artikel 1..123-22 des franzosischen Handelsgesetzbuchs [Code de commerce]|) gespeichert

werden, und/oder wihrend der einschligigen Verjahrungsfrist und/oder bei streitigen Verfahten

fur die Dauer des entsprechenden Verfahrens.

6. Welche Kategorien von Empfingern erhalten Ihre Daten?

Wir kénnen Thre Daten an verschiedene Dritte weitergeben, insbesondere:

an unsere verbundenen Unternchmen, um Ihnen die angeforderten Dienste
bereitzustellen, oder wenn diese gemil3 den anwendbaren Rechtsvorschriften als
Unterauftragnehmer handeln;

an unsere Handelspartner, unsere Lieferanten und/oder Unterauftragnehmer, die Thre
Daten in unserem Auftrag und nach unseren Anweisungen verarbeiten, fir die in
Artikel 2 dargelegten Zwecke (insbesondere Transportgesellschaften,
Versicherungsgesellschaften, Zollbehorden, Incoming-Dienstleister,
Unterauftragnehmer, Geldinstitute, technische Subunternehmer etc.). Dabei richten
wir unser besonderes Augenmerk darauf, dass diese Dritten hinreichende Garantien
bieten, um den Schutz und die Sicherheit Ihrer Daten zu gewihrtleisten;

an ordnungsgemill ermachtigte franzosische oder auslindische Behorden,

insbesondere im Rahmen von Gerichtsverfahren oder Informationsgesuchen.

7. Aufwelchen Rechtsgrundlagen werden Ihre Daten verarbeitet?

Entsprechend den geltenden Rechtsvorschriften stiitzen wir uns zur Verarbeitung Threr Daten

auf verschiedene Rechtsgrundlagen, wie insbesondere:

Thre ausdrickliche vorherige Zustimmung zur Verarbeitung Threr Daten fir einen der
in Artikel 3 vorgesehenen Zwecke;

die Erfillung des zwischen Thnen und uns abgeschlossenen Vertrages;

die Notwendigkeit, einer gesetzlichen Verpflichtung nachzukommen oder uns im Fall
der Strafverfolgung zu verteidigen;

die Verwirklichung des berechtigten Interesses, das Club Med verfolgt;

den Schutz Threr grundlegenden Interessen.

8. Welche Rechte haben Sie?

8.1

Ihre Rechte auf Zugriff, Berichtigung, Loschung und Widerspruch



Sie kénnen von uns fordern, dass auf Ihre Person bezogene Informationen Thnen zuginglich
gemacht, berichtigt, aktualisiert oder geloscht werden.

Dartiber hinaus verfiigen Sie tiber ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung Ihrer Daten.

8.2 Recht auf Ubertragbarkeit Ihrer Daten

Das Recht auf Ubertragbarkeit bietet Thnen die Méglichkeit, einen Teil der auf IThre Person
bezogenen Daten wiederherzustellen, ndmlich:

— die Daten, die Sie uns direkt tbermittelt haben, wie in Artikel 2.1 dargelegt;

— die Daten, die durch Thre Aktivititen auf der Website generiert wurden, wie in Artikel 2
beschrieben;

Wir bemuhen uns, Thre Anfrage binnen angemessener Frist, in jedem Fall jedoch innerhalb des in
den geltenden Rechtsvorschriften festgelegten Zeitrahmens zu bearbeiten.

8.3 Erteilung von Anweisungen zum Verbleib Ihrer Daten

Sie sind berechtigt, allgemeine oder spezielle Anweisungen in Bezug auf die Speicherung,
Léschung und Offenlegung Ihrer Daten nach Threm Tod zu erteilen.

8.4 Kontakt

Um diese Rechte auszutiben, mussen Sie einen Brief an folgende Adresse senden: Club Med,
Service Relation Client, 11 rue de Cambrai, 75957 Paris Cedex 19, Frankreich, und Threm Antrag
dabei eine Kopie Thres Identititsnachweises beiftigen.

Sollten Sie der Ansicht sein, dass Thre Rechte nicht beachtet wurden, so kénnen Sie jederzeit eine
entsprechende Beschwerde an den Datenschutzbeauftragten (Délégué a la Protection des
Données; DPO) von Club Med richten, dessen Adresse wie folgt lautet: DPO - Service Relation
Client, 11 rue de Cambrai, 75957 Paris Cedex 19, Frankreich.

Sie konnen jederzeit eine Beschwerde bei der zustindigen Aufsichtsbehorde einreichen (in
Frankreich bei der CNIL: www.cnil.fr).

9. Werden Ihre Daten aullerhalb der Europdischen Union iibertragen?

Wir kénnen Thre Daten — ausschlieBlich fir die in der vorliegenden Richtlinie beschriebenen

Zwecke — in auBerhalb der Europiischen Union gelegene Staaten iibertragen.

Bei einer jedweden derartigen Ubertragung stellen wir sicher, dass Ihren Daten ein Schutzniveau
zuteilwird, das dem in Europa gebotenen Schutzniveau gleichwertig ist.


http://www.cnil.fr/

Die Ubertragungen erfolgen nur in Staaten, fiir die seitens der Europiischen Kommission die

Wahrung eines angemessenen Datenschutzniveaus anerkannt wurde.

Fir den Fall, dass die Daten in einen Staat iibertragen werden sollten, der kein angemessenes
Datenschutzniveau bietet, verpflichten sich die Club Med-Gruppe und ihre Partner oder
Dienstleister, die Ubertragung angemessenen Garantien zu unterstellen (wie etwa
Standardvertragsklauseln der Europdischen Kommission), die Sie unter der vorstehend
angegebenen Adresse des Datenschutzbeauftragten anfordern kénnen.

10. Schutz Ihrer Daten durch Club Med

Club Med verpflichtet sich, die Integritit und Zuverlidssigkeit der ihm tiberlassenen Daten zu
wahren. Dazu ergreift Club Med insbesondere alle physischen, organisatorischen und logistischen
MaBnahmen, die notwendig sind, um jegliche Anderung oder Vernichtung dieser Daten zu
verhindern, einschlieBlich der Gewihtleistung des sicheren Zugriffs ausschlieBlich durch
Personen, die zur Verarbeitung der Daten befugt sind.

11. Uberatbeitung der Richtlinie

Club Med kann diese Richtlinie dndern, und zwar insbesondere im Fall der Weiterentwicklung
der geltenden Rechtsvorschriften. Anderungen werden auf dieser Seite angezeigt.

Am 21. Mai 2018 aktualisierte Version
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Anhang:
Liste der von Club Med verwendeten Cookies

Diese Liste wird regelmiBig von Club Med aktualisiert; letzte Aktualisierung: 21. Mai 2018

Herausgeber: Adobe Analytics

Name des Cookies / Zweck:

Cmcid / C_m: Identifizierung der Herkunft eines Besuchers, wenn er auf die Website kommt
s_cc: Feststellung, ob die Parameter des Browsers des Internetnutzers die Platzierung von
Cookies erlauben oder nicht

s_sq: Ermittlung der zuvor besuchten Seite

s_vi: Nachverfolgung der verschiedenen Bewegungen auf der Website

iccm: Wiedererkennung des Besuchers auf unserer gesamten Website

Speicherzeitraum des Cookies: héchstens 13 Monate

Herausgeber: Google Analytics Premium (GAP)

Name des Cookies: _ga

Zweck: Ermoglicht die Unterscheidung der Website-Benutzer in der Lésung (iibernimmt eine
Zufalls-1D)

Speicherzeitraum des Cookies: héchstens 13 Monate

Herausgeber: Neolane

Name des Cookies: neolanelD

Zweck: Erméglicht die Identifizierung der Interessenten und der Kunden in der Club Med-
Datenbank, die sich auf der Website bewegen (iibernimmt deren ID in der Datenbank)
Speicherzeitraum des Cookies: héchstens 13 Monate

Herausgeber: Kameleoon

Name des Cookies: kameleoonVisitldentifier / kameleoonSessionld
Zweck: Testen von neuen Funktionen der Website
Speicherzeitraum des Cookies: héchstens 13 Monate

Herausgeber: DoubleClick

Name des Cookies: DoubleClick ,,ID“ Cookie

Zweck: Ermoglicht DoubleClick das Angebot von Werbung auf héherem Niveau. Diese Cookies
dienen zum Angebot von Werbung, die an den Suchvorgingen der Internetnutzer ausgerichtet
ist, zur Verbesserung der Berichterstattung iiber die Kampagnenleistungen sowie zur
Verhinderung des erneuten Anzeigens von Werbung, die der Benutzer bereits gesehen hat.
Speicherzeitraum des Cookies: héchstens 13 Monate

Herausgeber: AdmotTV
Zweck: Erméglicht die Identifizierung der Benutzer, die sich auf der Website bewegen
Speicherzeitraum des Cookies: hochstens 13 Monate

Herausgeber: Freespee

Name des Cookies: _ fs_dncs_exttrack

Zweck: Freespee-Tracking-Informationen
Speicherzeitraum des Cookies: hochstens 13 Monate
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Herausgeber: Freespee

Name des Cookies: __fs_dncs_sessionid

Zweck: Freespee-Tracking-Informationen
Speicherzeitraum des Cookies: hochstens 13 Monate

Herausgeber: Freespee

Name des Cookies: __fs_dncs_trackingid

Zweck: Freespee-Tracking-Informationen
Speicherzeitraum des Cookies: héchstens 13 Monate

Herausgeber: Google Analytics

Name des Cookies: gat_cmTracker

Zweck: Google Analytics-Statistiken
Speicherzeitraum des Cookies: hochstens 13 Monate

Herausgeber: Tradelab

Name des Cookies: _tlc; _tls; _tlv

Zweck: Erméglicht die Anzeige gezielter Werbung auf Websites von Dritten
Speicherzeitraum des Cookies: héchstens 13 Monate

Herausgeber: Criteo

Name des Cookies: uid, tc, nxtck_srv

Zweck: Erméglicht die Identifizierung der Benutzer, die sich auf der Website bewegen
Speicherzeitraum des Cookies: héchstens 13 Monate

Herausgeber: Nextperformance

Name des Cookies: ccv2

Zweck: Erméglicht die Identifizierung der Benutzer, die sich auf der Website bewegen
Speicherzeitraum des Cookies: hochstens 13 Monate

Herausgeber: Facebook

Name des Cookies: fr

Zweck: Erméglicht die Identifizierung der Benutzer, die sich auf der Website bewegen
Speicherzeitraum des Cookies: héchstens 13 Monate

Herausgeber: Adobe
Zweck: Ermoglicht die Identifizierung der Benutzer, die sich auf der Website bewegen
Speicherzeitraum des Cookies: hochstens 13 Monate

Herausgeber: Ligatus
Zweck: Ermoglicht die Identifizierung der Benutzer, die sich auf der Website bewegen
Speicherzeitraum des Cookies: héchstens 13 Monate

Herausgeber: Gemini
Zweck: Erméglicht die Identifizierung der Benutzer, die sich auf der Website bewegen
Speicherzeitraum des Cookies: hochstens 13 Monate

Herausgeber: Google Adwords
Zweck: Erméglicht die Identifizierung der Benutzer, die sich auf der Website bewegen
Speicherzeitraum des Cookies: héchstens 13 Monate
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Herausgeber: Bing
Zweck: Erméglicht die Identifizierung der Benutzer, die sich auf der Website bewegen
Speicherzeitraum des Cookies: héchstens 13 Monate

Herausgeber: DoubleClick
Zweck: Erméglicht die Identifizierung der Benutzer, die sich auf der Website bewegen
Speicherzeitraum des Cookies: hochstens 13 Monate

Herausgeber: Lengow
Zweck: Ermoglicht die Identifizierung der Benutzer, die sich auf der Website bewegen
Speicherzeitraum des Cookies: hochstens 13 Monate

Herausgeber: Quantum
Zweck: Ermoglicht die Identifizierung der Benutzer, die sich auf der Website bewegen
Speicherzeitraum des Cookies: héchstens 13 Monate

Herausgeber: Spin
Zweck: Ermoglicht die Identifizierung der Benutzer, die sich auf der Website bewegen
Speicherzeitraum des Cookies: héchstens 13 Monate

WIE BLOCKIERT MAN COOKIES?

Durch entsprechende Einstellung Thres Browsers kénnen Sie dndern, inwiefern Sie Cookies
zulassen oder ablehnen.

So kénnen Sie entweder alle Cookies zulassen, oder sich benachrichtigen lassen, wenn ein Cookie
platziert wird, oder alle Cookies ablehnen. Wenn Sie Cookies ganz oder teilweise ablehnen, kann
es sein, dass bestimme Funktionen der Website beeintrichtigt werden oder Sie auf bestimmte
Seiten nicht zugreifen kénnen.

Deaktivierung von Cookies:

>> Wenn Sie Internet Explorer 8 und hoher verwenden:

1. Gehen Sie in der Mentleiste auf ,,Extras® und klicken Sie auf ,,Internetoptionen®

2. Klicken Sie oben auf die Registerkarte ,,Datenschutz®

3. Zichen Sie den Cursor nach oben bis zur Einstellung ,,Alle Cookies blocken®, um alle Cookies
zu blockieren, oder nach unten bis zur Einstellung ,,Alle Cookies annehmen®, um alle Cookies zu
akzeptieren.

Weitere Informationen finden Sie unter http://windows.microsoft.com/fr-fr/internet-

explorer/delete-manage-cookies

>> Wenn Sie Firefox 30.0 und héher verwenden:

1. Klicken Sie auf die Schaltfliche ,,Ment‘ und wiahlen Sie ,,Einstellungen®

2. Gehen Sie zum Abschnitt ,,Datenschutz®

3. Im Feld Chronik setzen Sie die Auswahlliste neben ,,Firefox wird eine Chronik:* auf ,,nach
benutzerdefinierten Einstellungen anlegen

4. Setzen Sie ein Hiakchen im Feld ,,Cookies akzeptieren®, um Cookies zu erlauben, oder
entfernen Sie das Hakchen, um Cookies abzulehnen.

Wenn Sie Probleme mit Cookies haben, stellen Sie sicher, dass die Option ,,Cookies von
Drittanbietern akzeptieren® nicht auf ,,Nie* steht.

5. Legen Sie fest, wie lange Cookies gespeichert werden.
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Behalten, bis: ,,sie nicht mehr giiltig sind“: Jeder Cookie wird an seinem Ablaufdatum geléscht.
Dieser Wert wird von der Website festgelegt, die den Cookie herausgibt.

Behalten, bis: ,,Firefox geschlossen wird*: Cookies, die auf Threm Computer gespeichert sind,
werden gel6scht, wenn Sie Firefox beenden.

Behalten, bis: ,,Jedes Mal nachfragen®: Jedes Mal, wenn eine Website versucht, einen Cookie zu
platzieren, wird eine Warnmeldung angezeigt. Sie kénnen die Speicherung des Cookies dann
erlauben oder ablehnen.

0. Klicken Sie auf OK, um das Fenster ,,Einstellungen® zu schlieSen

Weitere Informationen finden Sie

unter https://support.mozilla.org/fr/products/firefox/privacy-and-security /cookies

>> Wenn Sie Google Chrome verwenden:

1. Gehen Sie auf das Meni ,,Extras‘

1. Klicken Sie auf ,,Einstellungen*

2. Klicken Sie auf ,,Erweiterte Einstellungen®

3. Klicken Sie auf ,,Datenschutz/Inhaltseinstellungen®

4. ,,Cookies* muss aktiviert sein. Wihlen Sie dann ,, Drittanbieter-Cookies und Websitedaten
blockieren®

Weitere Informationen finden Sie
unter https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=fr

>> Wenn Sie Safari 5.0 verwenden:

1. Wihlen Sie Safari > Einstellungen und klicken Sie auf ,,Sicherheit®.

2. Geben Sie im Abschnitt ,,Cookies akzeptieren®, an, ob und wann Safari Cookies von Websites
akzeptieren soll. Um eine Erklirung zu den Optionen zu sehen, klicken Sie auf die Schaltfliche
,»Hilfe* (dhnelt einem Fragezeichen). Wenn Sie Safari parametriert haben, damit der Browser
Cookies blockiert, miissen Sie Cookies vielleicht vortibergehend akzeptieren, um eine Seite
offnen zu kénnen. Wiederholen Sie die genannten Schritte und wihlen Sie ,,Jmmer®. Wenn Sie
die Seite beendet haben, deaktivieren Sie die Cookies wieder und l6schen die Cookies der Seite.

Weitere Informationen finden Sie unter http://support.apple.com/kb/ht1677?viewlocale=fr FR

Wenn Sie einen anderen Browser oder eine andere Version verwenden, konsultieren Sie das
,,Hilfe“-Ment Thres Browsers.
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